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Hướng dẫn sử dụng 

Đăng ký dịch vụ hạ container rỗng  
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1 Đăng ký lệnh dịch vụ hạ container rỗng 

 Bước 1: Đăng nhập hệ thống ePort tại website: https://eport.htit.com.vn/logistics 

 

 Bước 2: Truy cập chức năng “Hạ container rỗng” theo đường dẫn: Đăng ký nâng 

hạ > Hạ container rỗng  

 

 

 Bước 3: Thêm mới lô (lệnh) tại chức năng “Thêm” 

https://eport.htit.com.vn/logistics
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 Bước 4: Khai báo thông tin lô (lệnh) bao gồm: Loại lệnh (Trả rỗng/Hạ rỗng xuất 

tàu), số Bill/số Booking, số eDO (nếu làm lệnh theo eDo của hãng tàu), tệp đính 

kèm, … 

  

 Bước 5: Khai báo thông tin container và lưu khai báo 

Lưu ý: Có thể khai báo thêm dịch vụ đi kèm cho các container tại chức năng “Dịch 

vụ đi kèm” khi tích chọn từng container. Sau khi lưu, hệ thống sẽ hiện các hình 

trạng thái của cont 
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 Bước 6: Chọn các container cần làm lệnh và xác nhận làm lệnh tại chức năng 

“Xác nhận” 

 

 Bước 7: Cập nhật thông tin thanh toán và xác nhận làm lệnh 

Lưu ý:  

- Khách hàng chỉ có thể chọn hình thức trả sau nếu đã có hợp đồng với 

Cảng (bao gồm phí nâng hạ, phí lưu bãi, phí điện lạnh, ...) 

- Thông tin Mã số thuế xuất hoá đơn sẽ lấy theo tài khoản đang đăng nhập 

dùng để làm lệnh. Trường hợp đơn vị khác thanh toán thì cần chọn mục 

“Mã số thuế khác” để cập nhật thông tin. 

 

 Bước 8: Thanh toán phí dịch vụ tại chức năng “Thanh toán”. Trường hợp 1 lô 

được chia thành nhiều lệnh khác nhau, khách hàng có thể thanh toán nhiều lần 

 

 Bước 9: Kiểm tra thông tin cần thanh toán và thanh toán trực tuyến qua ngân 
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hàng BIDV 

 

 

 Bước 10: Sau khi thanh toán trực tuyến thông qua mã QR code của BIDV, lệnh 

dịch vụ sẽ được cảng duyệt. Khách hàng logistics sẽ hoàn thành việc đăng ký 

dịch vụ. 


